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交通部觀光局大鵬灣國家風景區管理處為民服務不定期考核優缺點紀錄摘要表 

97 年度第 1季（1月-3 月） 

編號 受考核機關（構）或

單位名稱 

優點及建議改進事項摘要 

1. 人事室 優點：無 

建議改進事項：適時召開讀書會，協助同仁積極進取終身學習。 

2 會計室 優點：執行率優 

建議改進事項：無 

3 
政風室 

優點：無 

建議改進事項：無 

4 秘書室 
 
 

優點：無 

建議改進事項：加強收發公文處理速度。 

5 企劃課 
 
 

優點：無 

建議改進事項：無 

6 工務課 
 

優點：無 

建議改進事項：工程須列管進度。 

7 遊憩課 優點：遊客滿意度增加。 

建議改進事項：加強服務台服務及文宣品管理。 

8 小琉球管理站 優點：環境整潔。 
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編號 受考核機關（構）或

單位名稱 

優點及建議改進事項摘要 

建議改進事項：琉球鄉其他待協調事項請繼續執行。 

9 BoT 小組 優點：無。 

建議改進事項：掌握 BOT 開發進度。 

10 

 

管理課 
 
 

優點：推動民間企業參與觀光遊憩設施。 

建議改進事項：加強委外廠商環境管理。 

 


