交通部觀光局暨所屬機關政府資料開放諮詢小組
105年度第3次會議紀錄
壹、會議時間：105年12月27日（星期二）下午2時30分
貳、會議地點：本局9樓會議室
參、主席：劉副局長喜臨                       記錄：蘇卿全
肆、出列席單位及人員：（如附會議簽到單）

伍、業務單位報告：(略)
陸、報告事項：

1、 交通部觀光局政府資料開放小組成員及要點修正說明。
結論：備查。
2、 交通部政府資料開放諮詢小組105年第3次及第4次會議結論報告。
結論：
(1) 洽悉。
(2) 交通部政府資料開放諮詢小組會議結論事項請相關單位持續配合辦理，尤其觀光旅館業不定期聯合評鑑稽查結果及觀光遊樂業安全檢查紀錄，均為民眾需求之資料，請於業務面持續執行，相關資訊則列為公開資料。
3、 歷次政府資料開放諮詢小組會議（104年10月16日及105年1月11日）決議事項辦理情形。
結論：
(1) 建請交通部協調交通場站機關(構)可將AED設置等資料公開於政府資料開放平臺。
(2) 觀光遊樂業之營業額資訊請再研議去識別化後，以可公開方式(如營收級距等)予以公開。
(3) 一般旅館及民宿之主管單位雖為縣市政府，但其非法、違規之消費糾紛案件公開可列為未來本局督導考核項目之一，以保障消費者權益。
(4) 105年第2次會議（105年11月1日）召開政府資料開放諮詢小組決議事項第8項(建置觀光影音資料庫應採分眾版本概念及觀光影音資料庫平臺上傳照片之機制)請持續列管，並請企劃組思考資料蒐集方式；第9項請秘書室研議規劃公開本局標案之類型及金額，主計室應予以協助預算部分。
(5) 歷次會議決議情形列管項目請持續辦理。
(6) 餘備查。
4、 民間需求資料辦理情形。
結論：同意備查。
柒、討論事項：
本局各業務單位及所屬管理處盤點可開放的資料項目，請與會委員協助針對民間資料需求及各單位開放資料內容進行建議及討論。
1、 委員發言：
(1) 陳委員奕廷
1. 開放資料目前分為國發會、觀光局、管理處等3層級，公開至國發會之資料可同時於觀光局及管理處層級揭露。
2. 如何將縣市政府所掌管之影音資料蒐集至影音多媒體平臺，並加以公開，可思考更有效之作法。
3. 國旅卡特約商店之公開資訊，建請交通部向國發會建議。
(2) 張維志委員
1. 各單位開放資料來源為所屬網站，且民眾均會於單位網站搜尋資料，如能於網站適當處提供相關資訊公開之說明及連結，將有利於行銷。
2. 資料結構化、優質化為明年開放重點，觀光局也很多內容性資料，應思考加以結構化，如新聞稿即相當重要，結構化後將更容易被搜尋及抽出有用之資訊。
3. 請提供觀光局及所屬管理處所有網站清單，以瞭解觀光局可再開放之資料。
(3) 陳委員家瑜
1. 局內各部門提供相同性質之資料，應注意欄位之統整性及一致性，例如技術組提供之銀髮族行程、無障礙行程欄位及部落觀光之欄位，桃園機場及高雄機場之「旅客諮詢服務」之欄位，台灣觀巴及台灣好行公開欄位，均應加以注意，因為民眾不只希望取得單一資料，有可能會進行資料內容之比較。
2. 各管理處之滿意度調查資料是否仍未公開，亦請考慮加以公開。

(4) 王主任穆衡：
1. 觀光局辦理公開資料之精神予以肯定。
2. 目前開放資料已從「數量」導向，朝資料品質、精進資料正確性與易用性，並朝結構化方式公開。
3. 建議各管理處共通性資料應加以整合後公開，避免民眾質疑管理處開放資料不一致。
2、 決議：
(1) 有關民眾於各單位OPEN DATA專區建議需求之資料，納入工作會議例行性報告。
(2) 民眾申請龜山島登島資料可於管理處層級露出，管理處則可以「季」為單位將申請資料公開至國發會層級。
(3) 各國家風景區滿意度調查由企劃組之觀光統計資料庫統一公開。
(4) 企劃組應盤點各年度具有亮點之公開資料，提至本諮詢小組會議討論。
(5) 本局各單位之影音圖集等如何導入影音多媒體資料庫，請企劃組研議機制辦理；至各地方政府影音資料如何導入，請國旅組、技術組、國際組協助研議於補助案件中要求各縣市政府提供。
(6) 國民旅遊卡特約商店資訊公開，建請委員於國發會相關會議中提出。
(7) 各單位可研議如已開放至OPEN DATA平臺之資料，可於該網頁之適當處提供已開放資料說明及連結。
(8) 各單位之新聞稿應加以結構化，並請公關室研議各單位提供之新聞稿應提供關鍵字，以利搜尋，歷史新聞稿則提供專區存放，有利民間藉此瞭解本局之政策走向，並請企劃組協助相關歷史新聞稿資料如何存放。
(9) 各管理處之共通性資料、非共通性資料、特殊性資料及結構化資訊等，請技術組協助盤點資料欄位格式之一致性，列為下次會議討論，由各管理處說明盤點資料之作法。
捌、散會：下午3時40分。
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