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雲嘉南觀光圈產業齊聚 場域優化輔導正式啟動
[bookmark: _GoBack]111年8月3日雲嘉南管理處(以下簡稱雲管處)邀請觀光圈產業夥伴齊聚，吸引雲嘉南休閒觀光產業夥伴約50名業者熱烈參與，雲管處在會中說明111年「雲嘉南濱海觀光圈」輔導計畫，所擬定的跨域共享、精準行銷及品牌形塑等三面向工作內容，並表示輔導工作自7月起已進行臺南、嘉義及雲林三區的會前會議，收集產業的需求及意見，調整輔導計畫的優先順序及工作內容期程，後續將逐案依執行期程進行場域輔導優化輔導及現勘，並舉辦三場大師開講，以擴展區域觀光夥伴視野及提升經營理念，首部曲於8月10日特別邀請蘇國垚大師之專題講座講題「何謂服務?服務的核心價值」。
雲管處陳煜川處長特別提到場域優化的重點，除了固定式的場域之外，具有產業特色的行動攤位也應該列入輔導對象，尤其是未來要提升旅遊服務品質的內容應該是軟硬體雙向進行，請產業多參與「大師系列講座」，吸取他人寶貴經驗應用在未來的服務上，也期待未來能激發出更優質精彩的遊程；更期盼產業先進介紹並提攜有意返鄉或投入雲嘉南濱海觀光服務業的青年朋友踴躍參與觀光圈輔導案的相關計畫內容，開創更豐富及深度觀光資源內涵，吸引更多不同族群的遊客造訪雲嘉南。
