
115年觀光產業關鍵人才培育計畫 

中階主管養成班 8~10月課程表 

 

一、教案擴散課程 

地區 教案業別 時間 課程主題 授課教師 地點 

臺北 旅宿業 

8 月 11 日 

(星期二) 

09:30~16:30 

數位創造價

值，永續說成

故事：星馬旅

宿業案例 

台北遠東香格里拉

薛凌 業務協理 

及 

晶華國際酒店 

王繹嘉 設計規劃

總監 

中華民國職

業訓練研究

發展中心 

臺中 
觀光遊樂

業 

8 月 13 日 

(星期四) 

09:30~16:30 

永續與數位：

心動與沉浸體

驗的韓國遊樂

園 

遠雄海洋公園 

曾致遠 經理 

及 

遠雄悅來大飯店 

洪士倫 副理 

中國文化大

學推廣教育

部臺中分部 

花蓮 旅宿業 

8 月 18 日 

(星期二) 

09:30~16:30 

數位創造價

值，永續說成

故事：星馬旅

宿業案例 

捷絲旅/晶泉丰旅 

吳宜青 資深經理 

國立東華大

學美崙校區

創新研究園

區 

高雄 旅行業 

8 月 20 日 

(星期四) 

09:30~16:30 

永續經營與數

位創新雙軸轉

型實務 

世新大學觀光學系 

李奇樺 副教授 

交通部觀光

署旅遊服務

中心高雄服

務處 

高雄 
觀光遊樂

業 

9 月 10 日 

(星期四) 

09:30~16:30 

永續與數位：

心動與沉浸體

驗的韓國遊樂

園 

義大遊樂世界 

廖宜師 副處長 

交通部觀光

署旅遊服務

中心高雄服

務處 



地區 教案業別 時間 課程主題 授課教師 地點 

臺東 旅宿業 

9 月 11 日 

(星期五) 

09:30~16:30 

數位創造價

值，永續說成

故事：星馬旅

宿業案例 

老爺管理顧問股份

有限公司 

顏瑞嫻 協理 

國立臺東大

學產學創新

園區 

臺北 旅行業 

9 月 30 日 

(星期三) 

09:30~16:30 

永續經營與數

位創新雙軸轉

型實務 

旅天下聯合國際旅

行社 

蘇世欣 副總經理 

中華民國職

業訓練研究

發展中心 

二、個案研討班 

地區 時間 課程主題 授課教師 地點 

臺北 

8 月 4 日 

(星期二) 

09:30~12:30 

橫越西伯利亞大

鐵路－遊程規

劃、設計與推廣 

國立宜蘭大學 

官志亮 副教授 

台北市進出口商

業同業公會 IEAT

會議中心 

臺北 

8 月 4 日 

(星期二) 

13:30~16:30 

旅客誤機風險辨

識與因應 

僑興旅行社 

何顯騏 總經理 

台北市進出口商

業同業公會 IEAT

會議中心 

臺南 

10 月 2 日 

(星期五) 

09:30~12:30 

我們在乎你：價

值顧客之經營與

維繫 

礁溪老爺酒店 

林佳慶 經理 

交通部觀光署旅

遊服務中心 

臺南服務處 



地區 時間 課程主題 授課教師 地點 

臺南 

10 月 2 日 

(星期五) 

13:30~16:30 

藝術饗宴導覽培

訓攻略 

君品酒店 

蔣竫儀 副理 

交通部觀光署旅

遊服務中心臺南

服務處 

高雄 

10 月 20 日 

(星期二) 

09:30~12:30 

空間旅行社如何

能更好 

旅行空間旅行社 

羅偉彰 總經理 

交通部觀光署旅

遊服務中心高雄

服務處 

高雄 

10 月 20 日 

(星期四) 

13:30~16:30 

翻新升級，挑戰

重重－飯店整改

下的營運規劃 

遠雄悅來大飯店 

蔣晉元 經理 

交通部觀光署旅

遊服務中心高雄

服務處 

 

三、主題課程 

地區 時間 課程主題 授課教師 地點 

臺中 

10 月 15 日 

(星期四) 

09:30~12:30 

永續遊程規劃 
威承國際旅行社 

劉邦中 總經理 

中國文化大學推

廣教育部 

臺中分部 

臺中 

10 月 15 日 

(星期四) 

13:30~16:30 

樂齡遊程規劃 
威承國際旅行社 

劉邦中 總經理 

中國文化大學推

廣教育部 

臺中分部 

臺北 

10 月 23 日 

(星期五) 

09:30~16:30 

AI時代的服務

設計 

國立澎湖科技大學 

趙惠玉 副教授 

台北市進出口商

業同業公會 IEAT

會議中心 



 


