

文件名稱：遊客申訴受理紀錄表                                    
文件編號︰QD-39-1.0

紀錄編號：                                           填表日期：113年   月   日
遊客申訴受理紀錄表(地點:	□南竿機場旅服中心 	□本處__________遊客中心)  
	日期
	/
	/
	/
	/
	/
	/
	/

	申
訴
人
	
	
	
	
	
	
	

	申
訴
內
容
	
	
	
	
	
	
	

	

處
理
情
形

	
□已現場處理______________________
□遊客申訴/建議書編號          
	
□已現場處理______________________
□遊客申訴/建議書編號          
	
□已現場處理______________________
□遊客申訴/建議書編號          
	
□已現場處理______________________
□遊客申訴/建議書編號          
	
□已現場處理______________________
□遊客申訴/建議書編號          
	
□已現場處理______________________
□遊客申訴/建議書編號          
	
□已現場處理______________________
□遊客申訴/建議書編號          

	受
理
人
員
	
	
	
	
	
	
	

	 備
註
	
	
	
	
	
	
	


_____ 年_____ 月
填表說明:1.請確實填寫紀錄表並簽章確認
 2.勾選「已現場處理」者,請簡要述明處理情形
 3.勾選「遊客申訴/建議書」者,請填寫遊客申訴遊客申訴/建議書並登錄編號,並應於下班時帶回處本部,交由相關單位處理



本文件為交通部觀光署馬祖國家風景區管理處專有之財產，非經書面許可，不得透露或使用本文件，亦不得複印、複製或轉變成任何其他形式使用。
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