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交通部觀光署茂林國家風景區管理處

「新茂林遊客服務中心一樓部分空間出租經營管理」評審辦法

一、評審規範

(一)依投標須知所訂評審時間於機關會議室辦理營運管理企劃書評審會議（經投標資

格審查合格者，始可參與評審）。

(二)各投標廠商應攜帶投標廠商及負責人印鑑準時出席簡報（各投標廠商之計畫主持

人應親自到場），屆時遲到或未到場者以簡報答詢項目分數以 0分計；簡報所需之

各項設備，請自備；投標廠商於會場中補充另發之任何資料（如:簡報檔書面資料）

僅供參考，不列為評審評分認定之用。

(三)由機關敦聘委員組成評審委員會，就投標廠商提送之營運管理企劃書進行評審，

評審程序如後：

1.評審委員會議召集人致詞（出列席人員包含評審委員及參選單位等）。

2.業務單位背景說明及報告評審辦法。

3.各參選單位抽籤決定簡報順序。

4.各參選單位依序簡報(15 分鐘)（滿 14 分鐘按 1 短鈴提示，15 分鐘到按 1 長

鈴即請停止簡報），由各評審委員依次提問後，參選單位採統問統答方式回

答評審委員之詢問，每家 10 分鐘（滿 9 分鐘按 1 短鈴提示，10 分鐘到按 1

長鈴即請停止答詢）。簡報完畢應即離場，繼由其他廠商依序進場簡報，每

家廠商簡報至多以 2 人參加為限。

5.業務單位統計成績，並宣布取得議價與議約資格之參選單位順序。

二、評定方式（採序位法）：

(一)評審委員就廠商資料、評審項目逐項討論後，由各評審委員辦理序位評比，就

個別廠商各評審項目及子項分別評分後予以加總，並依加總分數高低轉換為

序位。個別廠商之平均總評分（計算至小數點以下二位數，小數點以下第三

位四捨五入），未達 70 分者不得列為協商及議價對象。若所有廠商平均總評

分均未達 70 分時，則優勝廠商從缺並廢標。

(二)評審委員於各評審項目及子項之評分加總轉換為序位後，彙整合計各廠商之序

位，以平均總評分在 70 分以上之序位合計值最低廠商為第 1 名，如其標價合

理，無浪費公帑情形，無待協商項目，且經出席評審委員過半數之決定者為

優勝廠商。平均總評分在 70 分以上之第 2 名以後廠商，如其標價合理，無浪

費公帑情形，無待協商項目，且經出席評審委員過半數之決定者，亦得列為

優勝廠商。

(三)優勝廠商為 1 家者，以議價方式辦理；優勝廠商在 2 家以上者，以依序依優勝

順位議價方式辦理。如有 2 家（含）以上廠商序位合計值相同者，其議價順
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序為：以標價低者優先議價。如標價相同者，擇配分最高之評審項目之得分

較高者優先議價。得分仍相同者，抽籤決定之。

三、廠商投標應檢送之文件及封裝寄送方式：

(一)投標廠商應製作營運管理企劃書裝訂成冊印製一式 10 份，編製方式應依本辦

法所定工作項目撰寫為原則，以中文書寫並以 A4 紙張雙面印製，其本文（不

含圖表）以不超過 100 頁為原則。

(二)、投標廠商提送營運管理企劃書內容如下：

第一章、公司規模及管理制度。

第二章、公司過去營運管理實績(含 5 年內公司營運管理實際績效及優勢)。

第三章、租金完整性及合理性。

第四章、預計營運管理項目(含營運內容及項目、收費、保險、工作人力配置、

保障遊客安全措施及預計年營業額)。

第五章、社會公益及睦鄰之回饋。

第六章、附件：相關證明文件。

四、評審項目與標準：

項 目 配分 說 明

公司規模及管理制度 10% 公司經營之規模、員工及管理制度等

公司過去營運管理實績(含

5年內公司營運管理實際績

效及優勢)

25%
公司團隊經驗能力、實績與經驗、專

案執行能力等。

總租金完整性及合理性 25% 1.100 萬以內:20 分

2.100 萬(含)以上~200 萬內:23 分

3.200 萬(含)以上:25 分

預計營運管理項目 25% 含營運內容及項目、收費、保險、工

作人力配置、保障遊客安全措施及預

計年營業額

社會公益及睦鄰之回饋 15% 如優惠措施(含績優志工、身障者、年

長者、兒童)及協助機關推展觀光發展

之計畫。

合 計 100％

五、議價作業：

(一)完成營運管理企劃書評審後，依機關通知辦理議價程序。(原則以評審會議結束後

辦理)

(二)經評審優勝第 1 順位之廠商，經議價 3 次結果仍低於底價或不願再議價時，依次

由第 2 順位廠商遞補，餘類推之，至第 3 順位為止；如最後議價結果仍低於底

價者，則以廢標處理。

六、流、廢標處理：

(一)本次公告參加投標廠商無任何 1 家通過資格審查及營運管理企劃書評審者；或於

議價過程其議價結果仍低於底價，以上情形原則上以廢標或流標處理。
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(二)取得議價資格之廠商，如經議定不成；無任何廠商通過營運管理企劃書評審；得

標廠商未於規定期限內完成議價程序；以上情形原則以廢標處理。

七、招標(租)文件疑義與處理：

投標廠商對投標文件內容有疑義者，應依投標須知之規定以中文書面或傳真方式向

機關請求釋疑，機關對其釋疑答覆將以書面通知廠商外，並得以公告方式辦理。

八、附註：

(一)開標當日因故（如出席委員不足時）致無法如期召開會議時，則由機關擇期

通知審查合格之廠商參加評審會議。

(二)未得標廠商之營運管理企劃書文件，廠商須於評審完畢後當日下班前得依政

府採購法施行細則第 57 條要求發還（機關保留 1 份，餘發還）。逾期未提出

者，機關得逕予處理。

(三)投標廠商之投標文件若有侵害他人之智慧財產權及第三人合法權益時，廠商

應負責處理，並承擔一切法律責任。

附表：評審委員評審評分表及評審總表。
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交通部觀光署茂林國家風景區管理處
新茂林遊客服務中心一樓部分空間出租經營管理評審委員評審評分表

（適用於序位法）

評審委員編號： 日期： 113 年 月 日

評審項目 配分
廠商編號及得分 評審意見

(優點、缺點)甲 乙 丙

項目 A

廠商規模及管理制度 10%

項目 B

公司過去營運管理實績

(含 5 年內公司營運管理

實際績效及優勢)

25%

項目 C

總租金完整性及合理性 25%

項目 D

預計營運管理項目 25%

項目 E

社會公益及睦鄰之回饋 15%

得分合計

序位

備註：本人知悉、並遵守「採購評選委員會委員須知」之內容。

評審委員簽名：
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交通部觀光署茂林國家風景區管理處

評審委員評審總表（適用於序位法）

案名：新茂林遊客服務中心一樓部分空間出租經營管理

日期： 113 年 月 日

廠商編號 甲 乙 丙

廠商名稱

評審委員 得分加總 序位 得分加總 序位 得分加總 序位

1

2

3

4

5

6

7

廠商標價(總租金)

總評分/平均總評分

序位和(序位合計)

序位名次

全部評

審委員

姓名

職業

出席或缺席

其他記事

1.評審委員是否先經逐項討論後，再予評分：

2.不同委員評審結果有無明顯差異情形（如有，其情形及處置）：

3.評審委員會或個別委員評審結果有無差異情形（如有，其情形及

處置）：

4.優勝廠商標價(總租金)是否合理：

5.評審結果於簽報機關首長或其授權人員核定後方生效。

出席評審委員簽名：


