星級旅館評鑑受評旅館基本資料表    
填寫日期：     年    月    日   (113版)
	旅館名稱
	
	電話
	

	
	
	網址
	

	客房房型
	房間數
	客房面積(不含衛浴)
(平方公尺)
	衛浴面積
(平方公尺)
	電視
(型)
	乾溼
分離
	免治
馬桶

	單人房(Single)
	
	 
	
	
	□無
□有
	□無
□有

	雙人房(Double)
	
	 
	
	
	□無
□有
	□無
□有

	雙人房(Twin)
	
	 
	
	
	□無
□有
	□無
□有

	總房間數_____間
	客房內設有免治馬桶______間，且達總客房間數百分之_______。

	停車場
	□租用館外
  停車場
【檢附證明1】
	 □平面                   格

 □機械式              格
	天花板最低高度           公尺

	
	
	
	大車停車格長寬         ×       公尺

	
	
	
	小車停車格長寬         ×       公尺

	
	□自有停車場

所在樓層______
	 □平面                  格
 □機械式                格
 □巴士停車格            格(需畫格線)
 □緊急電話/對講機 □有，所在樓層_______ 
 □專屬男女廁所   □有，所在樓層_______

	天花板最低高度           公尺

	
	
	
	大車停車格長寬         ×       公尺

	
	
	
	小車停車格長寬         ×       公尺

	餐廳
	館內餐飲設施
□無     □有
	種  類
	數  量
	座位數
	餐廳廂房(包廂)
	供應餐別

	
	
	
	
	
	
	早餐
	午餐
	午茶
	晚餐

	
	
	自助餐廳
	     間
	      位
	     間
	□有
	□有
	□有
	□有

	
	
	中式餐廳
	     間
	      位
	     間
	□有
	□有
	□有
	□有

	
	
	西式餐廳
	     間
	      位
	     間
	□有
	□有
	□有
	□有

	
	
	日式餐廳
	     間
	      位
	     間
	□有
	□有
	□有
	□有

	
	
	 酒吧
	     間
	      位
	     間
	□有
	□有
	□有
	□有

	
	
	 其他
	     間
	      位
	     間
	□有
	□有
	□有
	□有

	
	
	 客房餐飲
	□無    □有，供餐時段           時 ~                時

	
	
	□實施食品安全管制系統(HACCP)餐廳，所在樓層_______________________
□設有政府認證環保、綠色、低碳餐廳(請檢附時效內證明)【檢附證明2】

	宴會廳
	館內宴會廳
□無   □有
	      間
	          桌
(一桌以10人計)
	所在樓層________
	挑高                公尺

	
	
	
	
	
	前廳候客區深度      公尺

	會議室
	館內會議室
□無   □有
	      間
	          人
	所在樓層________
	註：會議室最少容納6人；會議室空間須與餐廳包廂、宴會廳空間不重疊

	地點
	旅館入口前面臨道路之寬度         公尺



星級旅館評鑑 受評旅館基本資料表(續1)
	公共區域
	· 行李房
	__________平方公尺 (請附證明，含空間尺寸與所在樓層)【檢附證明3】

	
	· AED
	_________個，所在樓層________

	
	· 客用電梯 
	_________台，內部挑高       公尺

	
	· 客房走廊
	天花板高度
           公尺
	走廊寬度
[bookmark: _GoBack]單面           公尺，雙面           公尺

	
	· 商務(旅遊)中心
	空間尺寸____ 平方公尺，所在樓層________
□有獨立專用房間  □有獨立小型會議室
提供 □電腦___組，□傳真  □列印  □影印  □其他服務_______

	
	□ 商店     
	□設有簡易購物櫃檯，所在樓層_________
□設有自動販賣機，所在樓層___________
□設有商店________間，所在樓層________

	
	· 吸菸區
	□室內，所在樓層________ 
□室外，所在樓層________

	
	· 公共廁所免治馬桶
	□設有免治馬桶______間，所在樓層________，達總間數百分之______

	運動休憩設施
	· 游泳池
  
	游泳池面積                 ×               公尺    
池畔空間，單邊                     公尺
□兒童池  □恆溫________OC   □有綠化   □躺椅________組
□有提供餐飲服務   □開放時間    時至    時
□設有梳妝區(□男性梳妝區，□女性梳妝區)
□設有淋浴間(□男性    間，□女性    間)
□設有專屬置物櫃(□男性    個，□女性    個)

	
	· 三溫暖及SPA設施
  
	三溫暖面積                            平方公尺
□冰水池(□設有緊急按鈕)，□男女分開  □男女合用
□烤  箱(□設有緊急按鈕)，□男女分開  □男女合用
□蒸氣室(□設有緊急按鈕)，□男女分開  □男女合用
□設有梳妝區(□男性梳妝區，□女性梳妝區)
□設有淋浴間(□男性    間，□女性    間)
□設有專屬置物櫃(□男性    個，□女性    個)
□芳療室     □按摩室     □諮詢室   □水療  

	
	· 運動健身設施
  
	運動健身設施面積                            平方公尺
□自助式 □有運動指導員
□設有梳妝區(□男性梳妝區，□女性梳妝區)
□設有淋浴間(□男性    間，□女性    間)
□設有專屬置物櫃(□男性    個，□女性    個)

	
	
	健身器材種類：

	
	
	單功能器材種類：(請列舉種類及數量)

	
	
	多功能器材種類：(請列舉種類及數量)



	星級旅館評鑑 受評旅館基本資料表(續2)

	運動休憩設施
(續)
	□ 其他遊憩設施
	□高爾夫球場  □標準網球場   □高爾夫球練習場  
□壁球/迴力球場   □大眾溫泉池   □附溫泉設施客房或湯屋
□標準籃球場  □標準羽球場   □槌球場   □漆彈射擊場
□攀岩場地    □手工藝及烹飪教室        □桌球場
□撞球場      □橋牌室       □棋藝室   □兒童遊戲室
□網路與電動遊戲室  □簡易DIY教室   □閱讀室    □冥想室
□舞蹈室 □卡拉OK  □舞廳 □品茗室  □戶外劇場  □遊艇
□輕艇   □立槳   □風帆   □腳踏車   □射箭場
□其他(請說明)：                        

	旅客安全
	· 貴重物品保存設施
   【檢附證明4】
	□設有保管設施，所在樓層_______________
□設有中央保險箱室，所在樓層___________，種類規格_______種

	
	· 安全監控
   【檢附證明5】
	□大廳     □大門  □電梯    □客房樓層  □停車場  □健身房 
□餐飲設施 □天臺  □安全梯  □公共空間

	服務
	[bookmark: _Hlk97835456]國際認證禮賓司專業人員
	□無  □有，請檢附資料【檢附證明6】

	
	侍酒師
	□無  □有，請檢附證明【檢附證明7】

	
	提供定時接駁服務
	□無  □有，□免費項目_________________
            □收費項目_________________

	
	商務(旅遊)中心使用提供
	□全館房客均可使用          □提供會員或貴賓使用
□其他(使用對象限制) _________________

	以下項目請自行填寫，如有提供之服務請說明位置、數量、項目…等，並請檢附證明【檢附證明8】

	環境與個人衛生考量
	大廳衛生考量
	                                       

	
	餐飲設施衛生考量
	                                       

	
	公共廁所衛生考量
	                                       

	
	客房個人化衛生考量
	                                       

	
	客房額外清潔措施
	                                       

	
	其他設施衛生考量
	                                       

	
	其他額外作法值得借鏡
	                                       

	科技產品服務
	手機門鎖
	□無   □有，__________________________

	
	手機/平板遙控
	□無   □有，__________________________

	
	手機鏡射
	□無   □有，__________________________

	
	自動遷入/遷出
	□無   □有，__________________________

	
	行動支付
	□無   □有，__________________________

	
	藍芽音響
	□無   □有，__________________________

	
	房客專用智能手機
	□無   □有，__________________________

	
	智能音控系統
	□無   □有，__________________________ 

	
	其他（列舉）
	                                       



星級旅館評鑑 受評旅館基本資料表(續3)
	體
貼
服
務
	設有各類型客製化課程或活動
	□無   □有，_______項，（請列舉）__________________________

	
	洗滌或清潔床墊
	□無   □有，請檢附證明【檢附證明9】

	
	洗滌或清潔睡枕
	□無   □有，請檢附證明【檢附證明10】

	
	睡枕選擇（Pillow Menu）
	□無   □有，_______種，（請列舉）__________________________

	友
善
服
務
設
施
	哺乳室
	□無   □有，所在樓層__________

	
	宗教認證餐飲
	□無   □有，所在樓層__________

	
	禮拜/崇拜空間
	□無   □有，所在樓層__________

	
	寵物旅館
	□無   □有，所在樓層__________

	
	智慧型餐飲服務系統
	□無   □有，所在餐廳__________

	
	智慧型停車系統
	□無   □有，所在樓層__________

	
	智慧型房控系統
	□無   □有，所在樓層__________

	
	智慧型旅客識別系統
	□無   □有，所在樓層__________

	
	電動車充電系統
	□無   □有，所在樓層__________

	
	仕女房
	□無   □有，所在樓層__________

	
	親子房
	□無   □有，所在樓層__________

	
	親子停車位
	□無   □有，所在樓層__________，長寬    ×     公尺

	
	空氣清淨房
	□無   □有，所在樓層__________

	
	大廳設有ATM提款機
	□無   □有

	
	客房設有陽台
	□無   □有，設置陽台房間數共__________間

	
	其他（列舉）
	_________________________________

	永
續
認
證
與
具
體
行
動
	1.綠建築認證【檢附證明11】
	□銅級    □銀級    □黃金級    □鑽石級 建築標章

	
	2.環保旅館認證【檢附證明12】
	□銅級    □銀級    □金級 環保旅館

	
	3.環保旅店認證【檢附證明13】
	□環保旅店

	
	其他環保永續認證
	□無   □有，_______項，（請列舉）_________________________________________【檢附證明14】

	
	節能措施
	□無   □有，_______項，（請列舉）_________________________________________【檢附證明15】

	
	減碳措施
	□無   □有，_______項，（請列舉）_________________________________________【檢附證明16】

	
	其他（列舉）：
	□無   □有，_______項，（請列舉）_________________________________________【檢附證明17】





星級旅館評鑑 受評旅館基本資料表(續4)
檢附證明文件：
【檢附證明1】提供租用館外停車場佐證資料 (如合約書影本)
【檢附證明2】提供各縣市政府頒發之綠色、低碳餐廳 (檢附時效內證明)
【檢附證明3】提供行李房如平面圖或空間尺寸、所在樓層、照片之證明
【檢附證明4】提供貴重物品保存設施之佐證資料 (如照片)
【檢附證明5】提供已勾選之安全監控設施佐證資料 (如照片) 
【檢附證明6】提供國際旅館金鑰匙協會(Les Clefs d'Or)認證之禮賓司證書
【檢附證明7】提供侍酒師之證明資料 (非飲調證照)
【檢附證明8】提供個人衛生考量與額外防護項目或科技產品服務之佐證資料 (如照片)
【檢附證明9】提供最近一次清洗床墊之證明，如合約書影本、收據或其他
【檢附證明10】提供最近一次清洗睡枕之證明，如合約書影本、收據或其他
【檢附證明11】提供財團法人台灣建築中心頒發之建築標章
【檢附證明12】提供行政院環保署頒發之環保旅館標章
【檢附證明13】提供各縣市政府頒發之環保旅店標章
【檢附證明14】提供其他國內外各類型環保、永續，低碳認證(如標章、證書等)
【檢附證明15】提供旅館所採用節能設備或設施佐證資料(如照片、說明書)
【檢附證明16】提供旅館所採用減碳設備或設施佐證資料(如照片、說明書)
【檢附證明17】提供旅館其他永續行動之佐證資料(如照片、說明書、活動計畫)
