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委託研究計畫之研究主題與重點 

擬   委  託 

計 畫 名 稱 
100年來臺旅客消費及動向調查 

計 畫 編 號 MOTC-TBROC-100-001 計畫性質 ▓行政政策 □科技研發 

計 畫 領 域 □電信□自動化□土木□機電□航太□海洋□運輸□氣象□地震▓觀光□綜合 

預定執行 

期    限 

全程   100 年 01 月 01 日  至  101 年 07 月 30 日 

年度       年    月    日  至      年    月    日 

經    費 

概    算 

全程        4,970   千元 

年度                千元 

一、 計畫背景與目的：(簡述研究計畫之目的、緣起與重要性，並說明當年

度業務施政之關聯性、配合性及前後連貫的整體性) 

本調查主要目的在推估民國 100 年來臺旅客之消費金額，並

了解旅客旅遊動機、動向和在台期間之消費行為及對我國之觀感

與滿意程度；所得訊息供相關單位訂定觀光宣傳推廣策略、規劃

與改善觀光設施及提昇服務品質。  

聯絡人    高采英 職稱 約聘分析師 
聯絡 

電話 02-23491653 
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二、委託對象之條件：(說明研究機構的性質及計畫主持人需具備專

長條件) 

1、單位：依法設立之公司、法人、學術單位。 

2、計畫主持人：計畫主持人或協同主持人至少 1 人須具統計專長；

且計畫主持人不得同一期間（指研究期程重疊達 4

個月以上）內接受主持政府委辦經費超過新台幣壹

佰萬元者達 3 案(含)以上。 

三、預期完成的工作項目：(若分年進行，得分年列述) 

（一）旅客基本資料 

（二）旅遊決策分析 

（三）旅遊動向分析 

（四）旅客消費行為 

（五）觀光宣傳成效 

（六）業務及國際會議或展覽目的旅客利用餘暇在臺旅遊情況 

（七）對旅行社及導遊服務滿意度 

（八）對主要住宿地點整體滿意度 

（九）來臺經驗滿意度 

（十）觀光競爭優勢 

（十一）開放式意見 
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四、預期成果、效益及其應用：(說明預期完成之具體成果，儘量依條例

舉，並按計畫性質詳述所獲得的效益，以及未來在施政上的應用) 

(一) 整體分析 

1.旅客基本特性 

2.旅客旅遊決策 

3.旅客在臺動向 

4.旅客在臺消費支出與消費行為 

5.觀光競爭力分析 

6.旅客滿意度分析 

7.旅客再訪意願 

8.旅客對旅行社及導遊服務滿意度分析 

(二) 來臺主要目的分析 

(三) 日本市場旅客分析 

(四) 大陸市場旅客分析 

(五) 結論與建議 

五、經費細目概估：  (總經費：4,970 千元) 

(一)人  事  費： 1,193 千元 (二)設備儀器費：     0 千元 

(三)消耗材料費：   0 千元 (四)業  務  費：   2,565 千元 

(五)旅  運  費： 1,120 千元 (六)管  理  費：   92 千元 

六、經費來源：行政業務費 
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委託研究計畫之研究主題與重點 

擬   委  託 

計 畫 名 稱 
100年國人旅遊狀況調查 

計 畫 編 號 MOTC-TBROC-100-002 計畫性質 ▓行政政策 □科技研發 

計 畫 領 域 □電信□自動化□土木□機電□航太□海洋□運輸□氣象□地震▓觀光□綜合 

預定執行 

期    限 

全程   100  年 03 月 25 日  至  101 年 07 月 30 日 

年度       年    月    日  至      年    月    日 

經    費 

概    算 

全程          4,830  千元 

年度                 千元 

二、 計畫背景與目的：(簡述研究計畫之目的、緣起與重要性，並說明當年

度業務施政之關聯性、配合性及前後連貫的整體性) 

本調查主要目的為瞭解 100 年間國人在國內旅遊之動向、滿意

度、消費情形及分析國人選擇在國內、外旅遊間之交互影響情形，並估算

國人國內旅遊支出與出國旅行支出，以供有關單位規劃與改善觀光設施、

提升旅遊服務品質及訂定觀光發展策略之參考。 

聯絡人 高采英 職稱 約聘分析師 
聯絡 

電話 02-23491653 
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二、委託對象之條件：(說明研究機構的性質及計畫主持人需具備專

長條件) 

1、單位：依法設立之公司、法人、學術單位。 

2、計畫主持人：計畫主持人或協同主持人至少 1 人須具統計專長；

且計畫主持人不得同一期間（指研究期程重疊達 4

個月以上）內接受主持政府委辦經費超過新台幣壹

佰萬元者達 3 案(含)以上。 

 

三、預期完成的工作項目：(若分年進行，得分年列述) 

（一）旅客基本資料 

（二）國內旅遊動向及消費情形 

（三）國內旅遊滿意度 

（四）國外旅遊動向及消費情形 

（五）國內、外旅遊交互影響情形 

（六）未來一季國內、外旅遊計畫 

（七）民眾意見及建議事項 
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四、預期成果、效益及其應用：(說明預期完成之具體成果，儘量依條例

舉，並按計畫性質詳述所獲得的效益，以及未來在施政上的應用) 

（一）國內旅遊分析： 

1.旅遊者基本特徵 

2.旅遊次數分析 

3.未旅遊原因 

4.旅遊決策分析 

5.旅遊行為分析 

6.旅遊費用分析 

7.旅遊據點分析 

（二）出國旅遊： 

1.出國旅客基本特徵。 

2.出國決策分析 

3.出國行為分析 

4.出國消費支出分析 

5.到訪地區旅客特性分析 

6.觀光目的旅客分析 

7.商務目的旅客分析 

（三）國內外旅遊間之交互影響情形分析 

（四）下一季旅遊計畫分析 

（五）國內外旅遊趨勢分析 

（六）國內外旅遊趨勢分析 
 

五、經費細目概估：  (總經費：4,830 千元) 

(一)人  事  費： 142 千元 (二)設備儀器費：     0 千元 

(三)消耗材料費：     0 千元 (四)業  務  費：   4,088 千元 

(五)旅  運  費：    0 千元 (六)管  理  費：  600 千元 

六、經費來源：行政業務費 
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委託研究計畫之研究主題與重點 

擬   委  託 

計 畫 名 稱 
100 年國家風景區遊客調查 

計 畫 編 號 MOTC-TBROC-100-003 計畫性質 行政政策 □科技研發 

計 畫 領 域 □電信□自動化□土木□機電□航太□海洋□運輸□氣象□地震觀光□綜合 

預定執行 

期    限 

全程   100 年  1  月  1  日  至 101 年 7 月 30 日 

年度       年    月    日  至    年    月    日 

經    費 

概    算 

全程          5980 千元 

年度               千元 

三、 計畫背景與目的：(簡述研究計畫之目的、緣起與重要性，並說明當年

度業務施政之關聯性、配合性及前後連貫的整體性) 

為瞭解國家風景區遊客旅遊決策、遊憩行為、旅遊活動偏好與滿意

度、消費行為以及推估遊客人次，以供相關機關規劃與改善觀光設施、提

昇旅遊服務品質及訂定我觀光發展策略之參考。 

聯絡人 任建功 職稱 辦事員 
聯絡 

電話 02-23491679 
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二、委託對象之條件：(說明研究機構的性質及計畫主持人需具備專

長條件) 

1、單位：依法設立之公司、法人、學術單位。 

2、計畫主持人：  

計畫主持人或協同主持人至少 1 人須具統計專長（附專長

及學經歷說明資料）。計畫主持人不得同一期間 (指研究期程重

疊 4 個月以上 )內接受主持政府委辦經費超過新台幣壹佰萬元

在 3 案以上 (附切結書 ) 

 

 

 

 

三、預期完成的工作項目：(若分年進行，得分年列述) 

（一）遊客滿意度部分：  

1.基本資料  

2.旅遊意向  

3.服務項目評比  

4.到訪次數、距上次到訪時間、服務品質改善情形  

5.對國家風景區整體服務滿意度評價  

6.遊客開放意見及建議事項整理  

 

（二）遊客人次推估研究部分：  

1.建立 13 處國家風景區全區遊客量推估模式  

2.推估 13 處國家風景區國際觀光客到訪比例  
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四、預期成果、效益及其應用：(說明預期完成之具體成果，儘量依條例

舉，並按計畫性質詳述所獲得的效益，以及未來在施政上的應用) 

（一）國家風景區遊客滿意度調查結果分析  

1.整體滿意度分析與歷年滿意度趨勢分析  

2.旅遊決策分析  

3.遊憩行為分析  

4.旅遊活動偏好及滿意度分析  

5.消費行為分析  

6.遊客旅遊花費推估模式  

7.結論與建議  

 

（二）國家風景區遊客人次推估分析  

1.全區遊客量推估模式  

2.國際觀光客到訪比例推估模式  

3.結論與建議  

 

 
 

五、經費細目概估：  (總經費： 5,980 千元) 

(一)人  事  費： 1,124 千元 (二)設備儀器費：     44 千元 

(三)消耗材料費： 996 千元 (四)業  務  費：   2,589 千元 

(五)旅  運  費： 1,037 千元 (六)管  理  費： 190 千元 

六、經費來源：行政業務費 
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委託研究計畫研究主題與重點 

   擬委託 

  計畫名稱 編製 98 年臺灣地區觀光衛星帳 

  計畫編號 MOTC-TBROC-100-004 計畫性質 ▓行政政策□科技研發 

  計畫領域 □電信□自動化□土木□機電□航太□海洋□運輸□氣象□地震▓觀光□綜合 

預定執

行期限 

全程    99 年  12  月  13  日至  100  年  7   月  31  日 

年度       年      月      日至       年      月      日 

 經費 

 概算 

全程        388        千元 

年度 千元 

一、計畫背景與目的：（簡述研究計畫之目的、緣起與重要性，並說明

與當年度業務施政之關連性、配合性及前後連貫的整體性） 

編製臺灣觀光衛星帳係為獲得觀光消費支出、觀光商品供給與觀

光生產毛額等數據，瞭解觀光對臺灣經濟之貢獻，前已完成 88 年至 97

臺灣地區觀光衛星帳之編製，為持續獲取相關數據，爰續編製 98 年度

觀光衛星帳。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  聯絡人  黃易成   職  稱 專員  聯絡電話 02-23491655 
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二、委託對象之條件：（說明研究機構的性質及計畫主持人需具備專長

條件） 

1、單位：依法設立之公司、法人、學術單位。 

2、計畫主持人：具觀光、產業經濟、國民所得帳等背景。 

 

 

 

 

三、預期完成的工作項目：（若分年進行，得分年列述） 

包含觀光支出統計表、觀光供給統計表、觀光商品之觀光比重統

計表、觀光產業之觀光比重統計表、觀光國內生產毛額統計表、觀光

就業統計表之帳表編製與分析報告。 
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四、預期成果、效益及其應用：（說明預期完成之具體成果，儘量依條

例舉），並按計畫性質詳述所獲得的效益，以及未來在施政上的

應用 

一、 現行國民所得體系和產業分類中，並未單獨將觀光列為一項產

業，觀光衛星帳將隱藏於零售、餐飲、交通運輸、旅遊、旅館及

其他相關產業中的觀光經濟活動，對其支出、供給及產值進行系

統性蒐集與分析，明確計算觀光對經濟之貢獻。 

二、 觀光衛星帳帳表統計資料可提供決策參考與應用。 

 

 

 

 

 

 

 

五、經費細目概估：（總經費：  388   千元） 

（一）人事費：   280  千元    (二）設備儀器費：      千元 

（三）消耗材料費：    千元   （四）業務費：  72.5    千元 

（五）旅運費：        千元   （六）管理費：  35.5    千元 

六、經費來源： 行政業務費 
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委託研究計畫研究主題與重點 

  擬委託 

 計畫名稱 綠島、小琉球電動機車測試計畫 

計 畫 編 號 MOTC-TBROC-100-005 計畫性質 ▓行政政策□科技研發 

計 畫 領 域 □電信□自動化□土木□機電□航太□海洋□運輸□氣象□地震▓觀光□綜合 

預定執

行期限 

全程         年     月    日至     年    月     日 

年度     100 年  3 月 11 日至 100 年  4 月 30 日 

 經費 

 概算 

全程 410千元 

年度 410千元 

一、計畫背景與目的：（簡述研究計畫之目的、緣起與重要性，並說明

與當年度業務施政之關連性、配合性及前後連貫的整體性） 

觀光局辦理「離島電動機車推廣示範計畫」，因地方政府及民眾意

見分歧，且對電動機車之爬坡力、續航力及載重力等均普遍存疑；爰

辦理實地測試工作。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  聯絡人   孫易琴   職  稱  技士  聯絡電話  (02) 23491669 
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二、委託對象之條件：（說明研究機構的性質及計畫主持人需具備專長

條件） 

需具車輛安全法規管理制度及性能測試專業分析之能力。 

 

 

 

 

 

三、預期完成的工作項目：（若分年進行，得分年列述） 

針對市售電動機車進行車輛規格之調查以及實際性能之測試。 
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四、預期成果、效益及其應用：（說明預期完成之具體成果，儘量依條

例舉），並按計畫性質詳述所獲得的效益，以及未來在施政上的應

用 

瞭解現行電動機車是否適合綠島、小琉球旅遊型態騎乘，以作為

後續推廣電動機車之參考。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

五、經費細目概估：（總經費：410千元） 

（一）人事費：   190  千元     (二）設備儀器費：   千元 

（三）消耗材料費：    千元    （四）業務費：    50 千元 

（五）旅運費：   120  千元    （六）管理費：    50 千元 

六、經費來源： 100 年度公務預算 
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委託研究計畫研究主題與重點 

   擬委託 

  計畫名稱 
綠島、小琉球電動機車推廣示範計畫 

  計畫編號 MOTC-TBROC-100-006 計畫性質 ▓行政政策□科技研發 

  計畫領域 □電信□自動化□土木□機電□航太□海洋□運輸□氣象□地震▓觀光□綜合 

預定執

行期限 

全程   100  年  04  月  20  日至  100  年  12 月  31  日 

年度   100  年  04  月  20  日至  100  年  12 月  31  日 

 經費 

 概算 

全程 2,000千元 

年度 2,000千元 

一、計畫背景與目的：（簡述研究計畫之目的、緣起與重要性，並說明

與當年度業務施政之關連性、配合性及前後連貫的整體性） 

因應全球節能減碳趨勢，我國政府積極落實各項節能減碳政策，

其中亦包含推動低碳運具等措施，行政院經濟建設委員會於 99年 1月

7 日召開「低碳城市」旗艦計畫相關事宜會議指示，請觀光局以低碳城

市的組成要素為核心架構，擬訂「綠島、小琉球生態觀光島」；觀光局爰

邀集地方政府及相關部會，各依主管權責提供策略性推動工作項目，並

參酌學者專家指導及行政院秘書長 99 年 7 月 5 日院台交字第

990037152號函核復意見，由環境綠化、低碳建築、節約能源、綠色

運輸、資源循環、再生能源、低碳生活等七大面向，研修「推動低碳

觀光島-綠島、小琉球生態觀光島示範計畫中程個案計畫」（草案）。 

 

觀光局為達成前述計畫中，有關「綠色運輸」之「推動使用低碳 

交通工具」工作，爰擬委請專業單位辦理本計畫，期藉由建立綠色運

輸系統，打造低碳、環保的生活圈，建構綠能觀光旅遊環境。 

 

 

 

 

 

  聯絡人 孫易琴   職  稱 技士  聯絡電話  (02) 23491669 
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二、委託對象之條件：（說明研究機構的性質及計畫主持人需具備專長

條件） 

需具低碳運輸、營運模式及觀光策略專業能力之單位。 

 

 

 

 

 

三、預期完成的工作項目：（若分年進行，得分年列述） 

（一）調查、蒐集並彙整分析國內外電動機車及抽換電池之發展模式

與經驗。 

（二）研訂觀光局補助台東縣及屏東縣政府辦理綠島、小琉球汰換電

動機車執行要點及相關作業文件草案。 

（三）輔導地方政府（台東縣及屏東縣）研擬「台東縣/屏東縣政府推

動電動機車汰換補助措施」及相關招標文件草案。 

（四）召開綠島、小琉球民眾座談會至少 4 場次以上（綠島、小琉球

各 2場次以上）。 

（五）依據本計畫推展進度，以車電分離為原則，研提綠島、小琉球

電動機車汰換機制、充電環境建置及商業營運模式等之建議方

案。 
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四、預期成果、效益及其應用：（說明預期完成之具體成果，儘量依條

例舉），並按計畫性質詳述所獲得的效益，以及未來在施政上的

應用 

依據本計畫推展進度，以車電分離為原則，研提綠島、小琉球電

動機車汰換機制、充電環境建置及商業營運模式等之建議方案，供政

策之參考。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

五、經費細目概估：（總經費：2,000千元） 

（一）人事費：   400  千元      (二）設備儀器費： 200 千元 

（三）消耗材料費：    千元     （四）業務費：  1,200   千元 

（五）旅運費：        千元     （六）管理費：   200   千元 

六、經費來源：公務預算 
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委託研究計畫研究主題與重點 

   擬委託 

  計畫名稱 
推動旅行業品牌化研究案 

  計畫編號 MOTC-TBROC-100-007 計畫性質 ▓行政政策□科技研發 

  計畫領域 □電信□自動化□土木□機電□航太□海洋□運輸□氣象□地震▓觀光□綜合 

預定執

行期限 

全程     99 年    12 月    15 日至     100 年    7 月    31 日 

年度     99 年    12 月    15 日至     100 年    7 月    31 日 

 經費 

 概算 

全程                   865 千元 

年度 865 千元 

一、計畫背景與目的：（簡述研究計畫之目的、緣起與重要性，並說明

與當年度業務施政之關連性、配合性及前後連貫的整體性） 

考量時空環境的變遷，全球化的快速發展，國人旅遊頻率的增加、

自助旅行模式的盛行及旅遊服務方式形態之轉變，現行對旅行業者之

管理與輔導措施，已不足以應對未來之影響與衝撃。又查目前國內之

綜合、甲種及乙種旅行社計有 2,213家(其中人數在 10人以下達 1,075

家)，雖提供國人多元化的旅遊服務選擇；然為數眾多之旅行業者，在

劇烈競爭下難免有良莠不齊之現象，加上旅行業界之價格競爭，小型

旅行業之經營與競爭能力，與有名牌旅行社之落差逐步加大，致使旅

遊品質參差不齊，也形成本局在旅行業管理上之隱憂，故值此之際實

有推動旅行業者朝向品牌化發展及聯合商業模式經營之必要，並配套

修正旅行業相關法規、管理與輔導措施。 

 

 

 

 

 

  聯絡人   李宗盈   職  稱 科員  聯絡電話 02-23491687 
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二、委託對象之條件：（說明研究機構的性質及計畫主持人需具備專長

條件） 

依法設立之公司、行號、人民團體、學校。 

 

 

 

 

 

三、預期完成的工作項目：（若分年進行，得分年列述） 

(一)旅行業朝向品牌化經營模式之需求及建議(含國內外現行旅行業管

理模式之探討)。 

(二)規劃建立旅行業品牌發展輔導機制，以有效達成旅行業管理目標。 
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四、預期成果、效益及其應用：（說明預期完成之具體成果，儘量依條

例舉），並按計畫性質詳述所獲得的效益，以及未來在施政上的

應用 

(一)協助大型、特色型及在地型旅行社良性發展，創造產業經營利基，

並兼顧行政管理成本控管，借重設計精良的制度，如藉由獎勵措

施或修改法規，推動旅行業品牌化，營造有利的競爭環境。 

(二)建立本局輔導旅行業品牌化，給予獎勵之具體指標，例如公司資

產淨值、規模或財報等。 

(三)配合現行管理制度，適度檢討、研修旅行業相關法規，以降低法

規面的推動障礙。 

(四)提出輔導旅行業品牌化之短、中、長期的作法，供本局依計畫有

序的落實。 

 

 

 

 

 

 

 

 

五、經費細目概估：（總經費：       865千元） 

（一）人事費：   548.8千元    (二）設備儀器費：   千元 

（三）消耗材料費：    千元   （四）業務費：  229.7千元 

（五）旅運費：        千元   （六）管理費：   86.5千元 

六、經費來源：「觀光發展基金」之「專業服務費」 
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委託研究計畫研究主題與重點 

   擬委託 

  計畫名稱 
旅行業管理法令研究委託法律暨專業顧問服務案 

  計畫編號 MOTC-TBROC-100-008 計畫性質 ▓行政政策□科技研發 

  計畫領域 □電信□自動化□土木□機電□航太□海洋□運輸□氣象□地震▓觀光□綜合 

預定執

行期限 

全程   100 年 5 月 2 日至 101 年 3 月 31 日 

年度   100 年 5 月 2 日至 101 年 3 月 31 日 

 經費 

 概算 

全程                   1,900 千元 

年度 1,900 千元 

一、計畫背景與目的：（簡述研究計畫之目的、緣起與重要性，並說明

與當年度業務施政之關連性、配合性及前後連貫的整體性） 

緣交通部毛部長於 99年 11月 25日、12月 9日第 1435、1437

次部務會報中指示：「從觀光產業之管理與輔導之立場思考，旅行

業之產業發展應朝『品牌化』、『大型化』及『國際化』。因此，

請各機關（單位）依據所管理之產業、對象，對於不合時宜或阻礙

未來發展的法規、政策及措施等，以國際標準重新歸零檢討，並提

撥預算進行研究。」、「各機關（單位）對於主管行業、產業行之

有年的管理（制）政策或規定，應該從程序面及實質面歸零思考、

重新檢討，並列入民國 100年的施政重點。」復按，發展觀光條例

有關旅行業管理規範，自 90 年 11 月 14 日修正公布迄今已逾 9 年

餘，未曾檢討修正，鑑於社會環境變遷、旅行業發展轉型及電子商

務應用盛行，現行旅行業管理制度，諸如：分類管理、專業經營、

繳納保證金、強制締約、分支機構一元制（不得以分公司以外名義

營業）、禁止發行有償之旅遊票券等，可能未敷旅遊實務所需，或

甚耗行政管理成本，實有全盤檢討之必要，爰於本（100）年度計

畫辦理本案委託研究。 

  聯絡人  高暐翔   職  稱 約聘人員  聯絡電話 23491515 
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二、委託對象之條件：（說明研究機構的性質及計畫主持人需具備專長

條件） 

 需具有旅遊規劃與經營管理之實際經驗及法律等專業服務能

力之單位。 

 

 

 

三、預期完成的工作項目：（若分年進行，得分年列述） 

（一）旅行業分類管理、業務範圍及專業經營之檢討： 

 １、發展觀光條例第 27條關於旅行業業務範圍之檢討。 

 ２、旅行業加盟或代理店之法律關係探討及可行性研析。 

 ３、旅行業合併及相關行政管理、輔導措施研析。 

（二）旅行業保證金制度存廢之檢討： 

 １、旅行業保證金對旅客權益保障之功能及實務運作。 

 ２、保證金作為旅行業進場及退場機制存續必要，取消之利與弊。 

（三）旅行業行銷通路、旅遊商品票券化之檢討： 

 １、旅行業與異業合作銷售旅遊商品之現況及規範。 

 ２、開放旅行業分支機構多元化之可行性評估。 

 ３、旅行業發售旅遊票券及相關監管機制研析。 

（四）旅行業電子商務之應用與旅遊消費者權益保護之檢討： 

 １、旅行業以電腦網路經營業務，現行旅行業管理規則第 32條至

第 34條規定之檢討（含個人資料保護）。 

 ２、旅遊電子商務契約交易機制及相關監管機制研析。 

（五）研擬旅行業管理法令建議修正條文、理由、說帖及協助處理相

關事宜： 

 １、關於條文之內容、立法理由、相關疑義釋疑及製作說帖。 

   ２、舉辦說明會，並與相關單位及旅行業界溝通等工作，包括爭議

處理、口頭及書面意見回應等行政作業。 
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四、預期成果、效益及其應用：（說明預期完成之具體成果，儘量依條

例舉），並按計畫性質詳述所獲得的效益，以及未來在施政上的

應用 

（一）檢討現行旅行業管理法規不合時宜或不足之處，提供產業朝品

牌化、大型化及國際化發展之利基及環境。 

（二）因應服務貿易自由化及市場開放趨勢，調整旅行業經營型態及

體質，強化其經營管理及競爭力。 

（三）建立公平、合理、符合需求之旅行業競爭秩序及公平交易制度，

落實消費者權益保障。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

五、經費細目概估：（總經費：1,900千元） 

（一）人事費：976 千元    (二）設備儀器費：   千元 

（三）消耗材料費：    千元   （四）業務費：850 千元 

（五）旅運費：        千元   （六）管理費：74 千元 

六、經費來源：「觀光發展基金」之「專案服務費」  
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委託研究計畫研究主題與重點 

   擬委託 

  計畫名稱 
觀光產業興辦事業計畫審辦機制檢討 

  計畫編號 MOTC-TBROC-100-009 計畫性質 ▓行政政策□科技研發 

  計畫領域 □電信□自動化□土木□機電□航太□海洋□運輸□氣象□地震▓觀光□綜合 

預定執

行期限 

全程          年     月     日至        年      月      日 

年度     100  年  1  月  7  日至  100   年  12  月   31  日 

 經費 

 概算 

全程                       千元 

年度     922 千元 

一、計畫背景與目的：（簡述研究計畫之目的、緣起與重要性，並說明

與當年度業務施政之關連性、配合性及前後連貫的整體性） 

（一）研究計畫目的 

為配合馬總統加強鼓勵投資政策及因應社會對政府推動六大新

興產業-觀光旅遊，後續輔導及吸引民間投資之需求，並提供觀光遊

樂業、觀光旅館及旅館等觀光產業之良好投資環境，亟需檢討有關興

辦事業計畫之審議程序面及計畫管制之執行面問題、同意推薦（籌設）

及核發定稿本後之監督、後續計畫變更申請時機、實質興建最終期

限、撤銷或廢止之善後措施等機制內容，作為未來興辦事業計畫審辦

機制之修正參考。 

（二）業務重要性 

1、為縮短觀光產業興辦事業計畫之審議流程，研議整合現行「申

請開發遊憩設施區興辦事業計畫審查作業要點」及「觀光遊樂

業管理規則」之審議條文為專屬法規之可行性。 

2、為及早因應內政部修正開發審議之併行審查方式，降低對觀光

產業開發案件之衝擊。 

3、簡化觀光產業申請興辦事業計畫（新案及變更案）之書圖文件

製作格式。 

4、為加速核准案件之實質開發進度，研議建立有效之監督機制。 

5、彙整觀光產業開發審議涉及不合時宜之開發計畫、環境影響評

估、水土保持等法規修正建議，建請各主管機關參採，作為研

議修法之依據。 

 

  聯絡人   謝鳳秋   職  稱  專員  聯絡電話  (04) 23312688 
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二、委託對象之條件：（說明研究機構的性質及計畫主持人需具備專長

條件） 

   須具有觀光及開發規劃背景專業人員之資歷。 

 

 

 

 

三、預期完成的工作項目：（若分年進行，得分年列述） 

（一） 簡化觀光產業申請興辦事業計畫（新案及變更案）之書圖文件

製作格式。 

（二） 建立觀光產業審查內容標準化，並縮短興辦事業計畫（新案及

變更案）之審查作業流程。 

（三） 簡化觀光產業之開發計畫、環境影響評估、水土保持及興辦事

業計畫等併行審議機制。 

（四） 建立有效加速已核准興辦事業計畫案件實質開發之監督機制。 

（五） 建立受理興辦事業計畫案件，涉有業者於基地範圍違規使用之

管理機制。 

（六） 研提有關「觀光遊樂業管理規則」及「申請開發遊憩設施區興

辦事業計畫審查作業要點」之興辦事業計畫審辦內容之具體修

正條文。 

（七） 研提審辦興辦事業計畫之專屬法規具體條文。 
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四、預期成果、效益及其應用：（說明預期完成之具體成果，儘量依條

例舉），並按計畫性質詳述所獲得的效益，以及未來在施政上的應

用 

(一)確定觀光產業興辦事業計畫審查機制未來改進之方向，作為相關

法規修正之依據。 

(二)整合現行觀光產業興辦事業計畫之審議法規。 

(三)修正興辦事業計畫書圖文件及核准興辦事業計畫之方式，達成簡

化審議流程之預期效益。 

 

 

 

 

 

 

 

 

五、經費細目概估：（總經費：922千元） 

（一）人事費：  718千元         (二）雜  費：7.3千元 

（三）營業稅： 43.9千元        （四）業務費： 51千元 

（五）旅運費：   30千元        （六）管理費：71.8千元 

六、經費來源： 行政業務費 

 


