
交通部觀光局獎助直轄市及縣（市）政府

推動溫馨防疫旅宿實施要點
中華民國109年 4月 15日觀宿字第10906004261號令訂定發布，並自109年 4月 1日生效

中華民國109年 5月 20日觀宿字第10906006301號令修正發布，並自109年 5月 13日生效

中華民國109年 7月 1日觀宿字第10906059891號令修正發布，並自即日生效

一、交通部觀光局（以下簡稱本局）為因應嚴重特殊傳染性肺炎影響，

獎助各直轄市及縣（市）政府推動及鼓勵合法旅宿業者加入溫馨防

疫旅宿，提供居家檢疫者及居家隔離者安心入住選擇，以降低社區

感染風險，建構完整防疫體系，維護我國全體居民健康，特訂定本

要點。

二、本要點所稱獎助對象為各直轄市、縣(市)政府及經本局核定提供醫

事人員住宿優惠之國際觀光旅館；所稱合法旅宿業者為依發展觀光

條例取得營業執照或登記證之觀光旅館業、旅館業及民宿經營者；

所稱醫事人員係指執行嚴重特殊傳染性肺炎醫療照護及防治發給補

助津貼及獎勵要點第二點所定之適用對象或經衛生福利部認定符合

需求者。

三、本要點獎助期間自中華民國一百零九年四月一日起至一百零九年八

月三十一日止；醫事人員住宿優惠自一百零九年五月十三日起至一

百零九年六月三十日止。

四、獎助對象辦理鼓勵合法旅宿業者加入溫馨防疫旅宿者，得向本局申

請獎助。另經本局核定提供醫事人員住宿優惠之國際觀光旅館，其

獎助經費由本局核定。

五、獎助對象向本局申請獎助，應於中華民國一百零九年六月十五日前

提出申請表（如附件一）；由本局受理申請並書面審查後，於預算

範圍內核定獎助經費。

六、獎助對象應以下列原則辦理獎助措施：
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（一）有意願之合法旅宿業者須事先向獎助對象報名，並經核定後

得為溫馨防疫旅宿，並應遵守本局、獎助對象及衛生福利部

相關規範（如附件二「COVID-19(武漢肺炎)」因應指引：防

疫旅館設置及管理）。

（二）提供居家檢疫者及居家隔離者於獎助期間入住之溫馨防疫旅

宿，每房每日補助新臺幣一千元；惟自中華民國一百零九年

七月一日起，每房每日補助新臺幣一千二百元。

（三）獎助對象應督導溫馨防疫旅宿確實核對居家檢疫者及居家隔

離者之身分證明文件及「旅客入境健康聲明暨居家檢疫通知

書」或「居家隔離通知書」 。

（四）獎助對象應提供溫馨防疫旅宿相關防疫協助，並落實防疫措

施。

（五）醫事人員住宿優惠以下列方式辦理：

1.由獎助對象媒合合適之旅宿業者，以提供予符合資格之醫

事人員入住，資訊亦將提供予衛生福利部轉知符合資格之

各醫療院所醫事人員。

2.由獎助對象媒合之旅宿業者直接折抵房價予符合資格之醫

事人員，於獎助期間每房每日最高折抵新臺幣一千五百元；

其房價未滿一千五百元者，以實際房價覈實補助，可連續

或分次使用。

3.旅宿業者向獎助對象請領款項時需檢具醫事人員證件影本、

補助金額之住宿發票正本，發票並不得開立統編。

（六）居家檢疫旅客、居家隔離旅客或醫事人員旅客與旅宿業者之

間發生消費糾紛者，由獎助對象依權責妥處。

（七）獎助對象應輔導旅宿業者宜採居家檢疫者、居家隔離者及醫

事人員分流收住原則。
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七、依第五點申請獎助之經費，獎助對象於審核通過後收到函知之次日

起一個月內，按核撥獎助數額，檢附領據向本局請款。如有結餘款，

應按獎助機關獎助比例繳回。

前項結餘款包含本局獎助經費孳生之利息及其他衍生收入。

獎助對象應依「各機關單位預算執行要點」規定辦理，並應於獎助

事項辦理完竣後，一個月內備具下列文件向本局申請核銷。

(一)領據。

(二)溫馨防疫旅宿補助清冊(含旅宿名稱、補助房間數、總補助金

額、居家檢疫者及居家隔離者人數等資訊)。

(三)醫事人員住宿優惠清冊(含旅宿名稱、補助房間數、總補助金

額及補助人數等資訊)。

(四)獎助經費除經同意採就地審計得將支出原始憑證留存獎助對象

外，應檢附支出原始憑證辦理核銷。

八、遇原始憑證由獎助對象留存之特殊情況，獎助對象應依會計法規定

妥善保存，遇有遺失、損毀等情事或辦理銷毀時，應依「政府會計

憑證保管調案及銷毀應行注意事項」第六點、第九點及第十點規定

辦理。

九、違反本要點規定或獎助對象申請獎助文件有隱匿不實或造假情事、

辦理獎助事項之成效不佳或未依本局所定獎助範圍或項目支用獎助

經費，或有虛報、浮報情事者，應依本局所定期限繳回該部分之獎

助經費。本局並得依情節輕重對該獎助案件或受獎助對象酌減嗣後

獎（補）助款或停止獎助。
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