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旅行業貸款及利息補貼實施要點 
中華民國 97 年 11 月 7 日觀業字第 0970030141 號令發布 

中華民國 98 年 1 月 5 日觀業字第 0970036477 號令發布修正第 4 點 

中華民國 98 年 11 月 11 日觀業字第 09830031541 號令修正發布 

 

一、交通部觀光局（以下簡稱本局）為提供旅行業貸款信用保證，以利業者取得營運週轉

資金，及提供業者貸款利息補貼，改善其財務結構，提升競爭力，特訂定本要點。 

 

二、旅行業貸款資金來源，由各金融機構提供資金辦理。本局與財團法人中小企業信用保

證基金（以下簡稱信保基金）合作設立相對信用保證基金，為擔保品不足並符合中小企業

認定標準之業者提供信用保證，本局履行相對信用保證責任之支出及貸款利息補貼資金來

源為觀光發展基金。 

 

三、旅行業貸款利息補貼申請期限自中華民國九十七年十一月十一日起至九十九年十二月

三十一日止。旅行業相對信用保證貸款申請期限自中華民國九十八年十一月十一日起至九

十九年十二月三十一日止。 

 

四、申請人應為合法設立之旅行業。但停業或旅行業執照經廢止者，不得申請。旅行業及

其負責人或該負責人經營之事業有下列情形之一者，應駁回其申請： 

（一）經向票據交換所查詢其所使用之票據受拒絕往來處分中，或知悉其退票尚未清償註

記之張數已達應受拒絕往來處分之標準。 

（二）經向財團法人金融聯合徵信中心查詢或徵信過程知悉其有債務本金逾期未清償、未

依約定分期攤還已超過一個月、應繳利息未繳付而延滯期間達三個月以上等情形之一。但

逾欠債務已清償者，不在此限。 

 

五、本貸款用途，以旅行業經營時之必要營運週轉金為限。 

 

六、相對信用保證貸款額度及本局利息補貼之貸款額度如下： 

(一)綜合旅行業每一家累計不得超過新臺幣五百萬元。 

(二)甲種旅行業每一家累計不得超過新臺幣三百萬元。 
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(三)乙種旅行業每一家累計不得超過新臺幣二百萬元。 

旅行業於第三點規定期限內之貸款累計額度未逾前項規定額度者，仍得依本要點規定申請

貸款及利息補貼，惟各次貸款累計額度不得逾前項規定。 

 

七、貸款利率如下： 

（一）經本局旅行業相對信用保證審查小組（以下簡稱審查小組）審查通過移送信保基金

相對信用保證者，承貸金融機構應按中華郵政股份有限公司二年期定期儲金機動利率，加

碼機動計息；其加碼以不超過百分之一點六五為限。 

（二）旅行業自行依各承貸金融機構之核貸作業規定辦理貸款者，其利率由承貸金融機構

與申請業者雙方約定。 

 

八、貸款利息補貼如下： 

（一）經本局審查小組審查通過移送信保基金相對信用保證者，本局按實際貸款餘額補貼

年利率百分之一點五。但其貸款利率低於百分之一點五者，依其實際貸款利率補貼。 

（二）旅行業自行依各承貸金融機構之核貸作業規定辦理貸款者，本局按實際貸款餘額補

貼年利率百分之四。但貸款利率低於百分之四者，依其實際貸款利率補貼。 

前項貸款利息補貼期限，依實際貸款期限定之。但最長以二年為限。 

 

九、擔保條件、貸款期限、撥貸及償還方式如下： 

(一)擔保條件： 

1.經本局審查小組審查通過移送信保基金辦理相對信用保證，保證成數一律為九成，保證

手續費以固定年費率百分之零點五計算。 

2.自行向金融機構申請貸款者，依各承貸金融機構之核貸作業規定辦理，如無法提供抵押

品或擔保品不足，屬中小企業者，得由承辦金融機構依規定移送中小企業信用保證基金辦

理保證。 

（二）貸款期限最長為二年。 

（三）撥貸方式為一次撥貸，不得循環動用。 

（四）除經本局審查小組審查通過移送信保基金相對信用保證者，本息應按月平均攤還

外，其餘則由承辦金融機構自行訂定。 
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十、申請利息補貼作業方式如下： 

(一)由承貸金融機構之總行於每月十日前，備文並檢附下列文件向本局或本局委託之經理

銀行申請利息補貼： 

1.前一個月申請補貼利息明細表（附表一）。 

2.貸放明細表（附表二）及申請書（附表三）影本。 

3.領據。 

（二）本局或本局委託之經理銀行彙整並審核各申請資料無誤後，將補貼利息撥付各承貸

金融機構帳戶轉付申請人。 

 

十一、旅行業貸款經查核申貸時具有第四點規定不得申請或應駁回其申請之情事者，其已

領取之補貼金額，應全數追繳。旅行業貸款貸放後，經查核具有第四點規定不得申請或應

駁回其申請之情事者，應停止利息補貼，並追繳自事實發生時起溢領之補貼金額。有前二

項之情形者，承貸金融機構應於申請貸款利息補貼之貸放明細表（附表二）備註欄敘明原

因。 

 

十二、申請相對信用保證貸款者，應於第三點規定之期限內檢附下列書件向本局提出： 

（一）申請表一份（附件一）。 

（二）負責人國民身分證正反面影本一份。 

（三）事業計畫書一份（附件二）。 

（四）切結書一份。（附件三） 

（五）旅行業執照影本一份。 

（六）財團法人金融聯合徵信中心企業及負責人信用報告資料各一份。 

（七）最近年度申報營利事業所得稅之財務報表及期中財務報表各一份。 

 

十三、申請相對信用保證貸款者應徵提連帶保證人至少二人。 

 

十四、相對信用保證申請案件由本局審查小組，就貸款人之資格、財務結構、營業情況及

產業前景等事項進行審查，經審查通過者，由本局發給合格通知書。申請人應於收受合格

通知書次日起一個月內，向金融機構辦理貸款，逾期未辦理者，應向本局重新提出申請。

但不得逾第三點申請期限。於金融機構核貸前，經發現具有第四點規定不得申請或應駁回
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其申請之情事者，本局依第一項規定發給之合格通知書，應予廢止。 

 

十五、審查小組成員九人，其中一人為召集人，由本局副局長兼任；餘由信保基金、會計

師、中華民國旅行商業同業公會全國聯合會、中華民國旅行業品質保障協會各一人，金融

實務專業人士與本局各二人兼任。審查小組成員均為無給職。 

 

十六、審查小組會議，每月召開一次為原則，另得視受理案件需要，召開不定期會議，並

得視需要邀請相關單位派員列席。 

 

十七、審查小組成員應有二分之一以上出席，出席成員三分之二以上同意，始得核發合格

通知書。 

 

十八、審查小組成員有下列情形之一者，應予迴避，不得參與審查：  

（一）本人或其配偶擔任貸款人之任何職位或解任未滿一年。 

（二）本人或其配偶與貸款人之負責人、發起人、董事、監察人、經理人或持有百分之十

以上股份之股東，有配偶、直系親屬或三親等以內之旁系血親關係。 

（三）本人或其配偶與貸款人之負責人、發起人、董事、監察人、經理人或持有百分之十

以上股份之股東有共同經營事業或分享利益之關係者。審查小組成員對審查過程獲悉之資

訊，應予保密。 

 

十九、承貸金融機構除開辦費、必要之徵信查詢規費及代信保基金收取之信用保證手續費

用外，不得向申請人收取任何額外費用。 

 

二十、本貸款設定相對信用保證融資總額度以四億元為限，由本局撥付信保基金新臺幣二

千萬元，信保基金提供相對資金新臺幣二千萬元，合計新臺幣四千萬元，辦理本貸款履行

相對信用保證責任所需之支出(含攤付訴訟費用)。本局及信保基金依前項規定提撥之金額

不足履行相對信用保證責任時，由雙方平均分攤補足之。本貸款相對信用保證融資總額度

達新臺幣四億元，或逾期保證餘額加計其代償餘額達新臺幣四千萬元，本局即停止受理本

貸款之申請。 
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二十一、各金融機構應妥為保存本貸款相關資料，以備本局或信保基金查核。 

 

二十二、旅行業於本要點訂定實施後、中華民國九十八年十一月十一日修正實施前已貸款

者，仍得於第三點規定期限內，申請展延貸款及利息補貼。但其期限與前次合計最長二

年。 

 

二十三、本要點未盡事宜，悉依各承貸金融機構之規定辦理。 


