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旅行業接待大陸地區人民來臺觀光旅遊團優質行

程作業要點第二點、第七點修正對照表 
修正規定 現行規定 說明 

二、本要點規範對象，為

旅行業辦理接待符合

本辦法第三條第一

款、第二款及第五款

之大陸地區人民來臺

觀光團體業務所提供

之旅遊內容，除應符

合旅行業接待大陸地

區人民來臺觀光旅遊

團品質注意事項（含

導遊人員及遊覽車駕

駛人權益保障相關規

定等），並應符合下列

情形者為優質行程： 

(一)行程： 

 1、每日出發時間至行程

結束時間不得超過十

二小時。 

 2、應為區域旅遊、全區

順向旅遊或全區逆向

旅遊等行程之一。 

(二)住宿：全程總夜數三

分之一以上應住宿於

經本局評鑑之星級旅

館（小數點以下無條

件進位取整數，如八

天七夜行程須有三夜

以上住宿於星級旅

館）。 

(三)餐食，應符合下列二

目情形之一： 

1、全程午、晚餐平均餐

標達每人每日新臺幣

五百元以上。但安排

二、本要點規範對象，為

旅行業辦理接待符合

本辦法第三條第一

款、第二款及第五款

之大陸地區人民來臺

觀光團體業務所提供

之旅遊內容，除應符

合旅行業接待大陸地

區人民來臺觀光旅遊

團品質注意事項（含

導遊人員及遊覽車駕

駛人權益保障相關規

定等），並應符合下列

情形者為優質行程： 

(一)行程： 

 1、每日出發時間至行程

結束時間不得超過十

二小時。 

 2、應為區域旅遊、全區

順向旅遊或全區逆向

旅遊等行程之一。 

(二)住宿：全程總夜數三

分之一以上應住宿於

經本局評鑑之星級旅

館（小數點以下無條

件進位取整數，如八

天七夜行程須有三夜

以上住宿於星級旅

館）。 

(三)餐食，應符合下列二

目情形之一： 

1、全程午、晚餐平均餐

標達每人每日新臺幣

五百元以上。但安排

一、本局前權衡市場供需

與旅客權益，業已公

告自一百零五年四

月一日起至同年六

月三十日止，試辦旅

行業接待優質行程

團體至多可安排 A、B

類購物商店合計兩

站，嗣因相關產業反

應良好，爰將前揭試

辦措施延長至同年

九月底。 

二、考量相關措施已試辦

近六個月，經本局評

估相關措施尚無礙

於旅客權益且對旅

遊品質及觀光發展

尚無負面影響，爰將

相關試辦措施內容

納入本次修正，即修

正第二點第五項第

二款第二目，規範相

關高單價購物商店

得至多安排合計兩

站。 
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餐食自理者，不計入

平均餐標之計算。 

 2、於經本局評選之「臺

灣團餐特色餐廳」安

排評選餐，且次數達

全程總日數二分之一

以上（小數點以下無

條件進位取整數）。 

(四)交通工具： 

 1、應提供與遊覽車公司

簽訂之租車契約，該

契約應載明車資及遊

覽車應安裝全球衛星

定位系統（GPS）並依

公路主管機關規定介

接資訊平臺，如有業

務檢查需要，遊覽車

公司並應配合提供一

年內之行車紀錄等約

定內容。 

 2、應安排旅客以臺灣地

區與大陸地區直航或

金門馬祖澎湖與大陸

地區通航船舶或航空

器入出境，而不得中

途停留香港、澳門地

區或其他第三地。但

全團旅客含領隊人員

均居住於大陸地區廣

東省，且經組團旅行

社以書面切結全團旅

客含領隊人員均不入

境香港、澳門地區或

其他第三地者，得經

香港或澳門地區中轉

來臺。 

(五)購物：應符合下列二

目情形之一： 

餐食自理者，不計入

平均餐標之計算。 

 2、於經本局評選之「臺

灣團餐特色餐廳」安

排評選餐，且次數達

全程總日數二分之一

以上（小數點以下無

條件進位取整數）。 

(四)交通工具： 

 1、應提供與遊覽車公司

簽訂之租車契約，該

契約應載明車資及遊

覽車應安裝全球衛星

定位系統（GPS）並依

公路主管機關規定介

接資訊平臺，如有業

務檢查需要，遊覽車

公司並應配合提供一

年內之行車紀錄等約

定內容。 

 2、應安排旅客以臺灣地

區與大陸地區直航或

金門馬祖澎湖與大陸

地區通航船舶或航空

器入出境，而不得中

途停留香港、澳門地

區或其他第三地。但

全團旅客含領隊人員

均居住於大陸地區廣

東省，且經組團旅行

社以書面切結全團旅

客含領隊人員均不入

境香港、澳門地區或

其他第三地者，得經

香港或澳門地區中轉

來臺。 

(五)購物：應符合下列二

目情形之一： 
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 1、全程未安排指定購物

商店（含農特產類購

物商店，不含免稅商

店、商圈、百貨公司、

賣場或夜市）。 

 2、有安排指定購物商

店： 

 (1)前目之指定購物商店

總數不得超過全程總

夜數減一之數額。 

 (2)依中華民國旅行業品

質保障協會送本局核

備之旅行購物保障作

業規定第二條所定編

號為 A（珠寶玉石

類）、B（精品百貨類）

等類別之旅行購物保

障商店得至多安排合

計兩站。 

 1、全程未安排指定購物

商店（含農特產類購

物商店，不含免稅商

店、商圈、百貨公司、

賣場或夜市）。 

 2、有安排指定購物商

店： 

 (1)前目之指定購物商店

總數不得超過全程總

夜數減一之數額。 

 (2)依中華民國旅行業品

質保障協會送本局核

備之旅行購物保障作

業規定第二條所定編

號為 A（珠寶玉石

類）、B（精品百貨類）

等類別之旅行購物保

障商店僅得擇一安排

一站。 

 七、本要點中華民國一百

零五年三月一日修正

生效前，旅行業已取

得之優質行程代碼，

得使用至中華民國一

百零五年二月二十九

日止。 

一、本點刪除。 

二、本點原規範已取得之

優質行程代碼得使

用之時限，考量目前

相關代碼皆已不得

使用，爰本點已無規

範之必要。 

 


