
 

交通部觀光署東部海岸國家風景區管理處 

陸域設施維護管理巡查計畫 

97年 4月 2日核定 

102年 12月修訂 

112年 3月 7日第二次修訂 

112年 9月 15配合組改修訂 

壹、目的： 

為落實本國家風景區內據點（含處本部及三管理站所轄據點）陸

域設施維護管理工作，特訂定本計畫。 

貳、依據： 

發展觀光條例、風景特定區管理規則、交通部觀光署「國家風景

區設施維護暨水域遊憩活動安全管理工作須知」。 

參、主辦單位：本處管理課。 

肆、 執行單位：本處秘書室、台東管理站、花蓮管理站、綠島管理站。 

伍、巡查區域及巡查項目： 

一、 巡查區域：依本計畫巡查據點表(附表)規定之區域。 

二、 巡查項目： 

(一)、遊憩據點陸域各項設施。 

(二)、環境清潔、植栽養護、自然資源及生態保育事項。 

(三)、遊客安全及服務事項。 

(四)、違規案件之勸導取締事項。 

陸、巡查方式及頻率： 

一、 各執行單位應每月排定各據點巡查人員，依巡查據點表(附表)所訂之

區域及巡查頻率執行巡查工作。 

二、 巡查時如發現有設施損壞者，應立即依本處「設施維護管理標準作

業程序」規定通報維修；如有缺失或違規事項，應即另案簽報改善

或蒐證處分，如事涉其他權責機關則另予函送處理。 

三、 巡查時遇有應辦理緊急通報事件，悉依本處「緊急通報機制」規定

辦理。 

四、 設施巡查紀錄請詳實填報於交通部觀光署空間資訊整合平台。 



 

五、 三管理站主任、秘書室督導人員，應每週登入交通部觀光署空間資

訊整合平台抽查責任區巡查記錄。一級主管及管理課課長，不定期

現場抽查。 

六、 巡查紀錄總表由管理站、秘書室每月 15 日前彙整前月巡查及查報案

件情形陳核。 

柒、獎懲規定： 

一、 相關課、室、站應依本計畫指定專人專責積極推動並落實巡查，如

有未依本計畫執行且無正當理由者，依「交通部觀光署暨所屬機關

職員獎懲標準表」辦理懲處。 

二、 確實執行本計畫而有優良功績者，依「交通部觀光署暨所屬機關職

員獎懲標準表」辦理獎勵。 

捌、附則： 

本要點陳奉處長核定後實施，修正亦同。



 

附表 

交通部觀光署東部海岸國家風景區管理處 
陸域設施維護管理巡查據點表 

負責

單位 
編號 

巡查 

核心地點 
巡查區域範圍(→為巡查路線) 

巡查 

頻率 
備註 

秘
書
室 

1.  

都歷遊客中

心、阿美族

民俗中心、

大小停車場 

行政中心東側涼亭(旗桿)→遊客中心(一、二

樓)周邊設施→多功能及性別友善廁所(兒童

遊憩區)→東側涼亭→(大草坪)舞台設施→

東北側涼亭(子母亭)→處本部入口對面小公

園(涼亭)→阿美民俗中心(公廁)園區各建築

→大停車場(公廁)→小車停車場 

每週 

1 次 

每週二 

2.  

處本部行政

中心、員工

餐廰、備勤

室 

辦公室內外(前後)→員工餐廳→備勤室前後

(一、二樓)→多房間職務宿舍→網球場(涼

亭)→後山迷彩水塔→消防蓄水池、水塔(涼

亭) →相思樹林區→水池木棧道 

每週 

1 次 

每週四 

台
東
管
理
站 

3.  
小野柳 (含

加路蘭) 

辦公室→南口標示牌→南停車場→環教小屋

→賣店→遊客中心→六角廣場公廁→海濱步

道及公廁→礁岩區→北停車場及周邊設施→

加路蘭公廁→停車場→步道 

每日 

1 次 

 

4.  金樽至郡界 
郡界→渚橋→加母子→都蘭鼻→金樽→月光

小棧→水往上流 
兩日 

1 次 

單數日 

5.  

三仙台 (含

成功海公園

及 海 環 教

室) 

賣店區(公廁)→停車場→展演中心→自行車

道周邊設施→基翬產業道路→成功海濱公園

→海洋環境教室 

每日 

1 次 

 

6.  三仙台島 
辦公室→礫石灘(涼亭)→八拱橋→三仙台島

涼亭及步道→燈塔→海濱涼亭→海濱步道 

兩日 

1 次 

單數日 

7.  
堺橋至東河

橋 

高台產業道路→石雨傘南涼亭及停車場→石

雨傘(公廁)→環狀步道(涼亭)→堺橋遊憩區

周邊設施→舊東河橋下步道(涼亭)→東河舊

橋→公廁→停車場 

兩日 

1 次 

雙數日 

8.  八仙洞 

遊客中心→餐飲部(公廁)→環山步道→各海

蝕洞→大小停車場(公廁)→賣店(一、二樓)

→及周邊設施(涼亭) →八仙洞北廣場(公

廁、涼亭)→樟原橋(涼亭) 

每日 

1 次 

 

9.  
齒草橋至烏

石鼻 

齒草橋(涼亭)→寧埔休息區(涼亭)→玉長中

口→烏石鼻停車場 →烏石鼻海濱涼亭(步

道) 

兩日 

1 次 

單數日 



 

10. 金崙溫泉 
辦公室→溫泉井(汲水設施)→溫泉蓄水池 每週 

1 次 

 

花

蓮

管

理

站 

11. 
花蓮遊客中

心 

遊客中心（一樓）→景觀水池（涼亭）→觀海

樓→停車場→鹽寮(海濱公廁、涼亭、石雕) 
每日 

1 次 

 

12. 
磯崎海濱遊

憩區 

牛山(涼亭)→蕃薯寮(公廁、涼亭)→芭崎(公

廁、涼亭)→磯崎海濱遊憩區→停車場(公廁)

→大石鼻山公廁(停車場)→登山步道(涼亭) 

兩日 

1 次 

單數日 

13. 
北回歸線至

大灣 

大灣→石門→石梯橋→靜浦太陽廣場(停車

場、公廁、工坊) →北回歸線(公廁)→北回歸

線地標 

每日 

1 次 

 

14. 
奚卜蘭遊客

中心 

遊客中心(停車場、公廁)→防汎器材室(公廁)

→北登岸點(停車場)→舊長虹橋(涼亭）→舊

長虹橋南(步道)→南登岸點 

兩日 

1 次 

雙數日 

15. 
石梯坪遊憩

區 

南停車場(涼亭）→露營區(公廁)→各海濱步

道(救生設施）→公廁(三座）→北停車場（入

口涼亭） 

每日 

1 次 

 

16. 
秀姑巒溪遊

客中心 

遊客中心（公廁及一、二樓）→露營區（公

廁）→停車場→放映室→瑞穗大橋下(登岸

點） 

每日 

1 次 

 

17. 奇美休憩區 
瑞港公路中口→4K 涼亭→奇美中點（公廁、

淋浴室）→賣店及周邊設施 
兩日 

1 次 

單數日 

綠

島

管

理

站 

18. 
綠島遊客中

心、浮潛區 

綠島遊客中心(公廁)→烏油窟、中寮涼亭→柴

口浮潛區(公廁、涼亭)→大白沙→海參坪(涼

亭)→石朗浮潛區→南寮漁港(公廁) 

每日 

1 次 

 

19. 朝日溫泉 

朝日溫泉→朝日旅服→露營區→紫坪步道→

帆船鼻→柚子湖→牛頭山→小長城 
兩日 

1 次 

淡季期間

(10~4月)

每週 2次 

20. 
過山古道、

過山步道 

過山古道→過山步道  
每週 

2 次 

淡季期間

(10~4月)

每週 1次 

  


