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「挑戰2008：國家發展重點計畫」

－觀光客倍增計畫

執行成效檢討簡報

交通部觀光局
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壹、計畫概要

計畫目標

2008年觀光客倍增至200萬人次；來台旅客突破500萬人次。

計畫架構

觀光客倍增計畫觀光客倍增計畫

馬祖離島旅遊線

5.1整備現有
套裝旅遊線

5.2開發新興套裝
旅遊線及新景點

5.3建置旅遊
服務網

5.4國際觀光
宣傳推廣

蘭陽北橫旅遊線

國家花卉園區桃竹苗旅遊線

安平港
歷史風貌園區

雲嘉南旅遊線

故宮博物院
南部分院

高屏山麓旅遊線

全國自行車道
系統

脊樑山脈旅遊線

國家自然步道
系統

澎湖離島旅遊線

台灣觀光巴士
系統

旅遊資訊
服務網

一般旅館
品質提升

客源市場開拓
環島鐵路觀光

旅遊線
北部海岸旅遊線

日月潭旅遊線

阿里山旅遊線

恆春半島旅遊線

花東旅遊線
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原核定計畫架構之增刪或調整說明原核定計畫架構之增刪或調整說明

2005年滾動檢討新增，2006年滾動檢討以該項為
觀光局例行工作而解除列管

規劃輔導新興旅遊產品

重新包裝既有觀光產品5.5
開發觀光
產品

創意行銷

2005年滾動檢討新増，2006年滾動檢討以該項已
於東部永續發展方案列管，不重複列管

專業人才養成

獎勵機制 2005年滾動檢討併入經濟部執行「會議展覽服務
業發展計畫」

國際會展設施

5.4
國際觀光
宣傳推廣

5.3
建置觀光
旅遊服務
網

5.2
開發新興
套裝旅遊
路線及新
景點

執行策略執行策略

經建會於2003年8月19日之協調會中決議刪除國家軍事遊樂園

優惠旅遊套票

開發國際觀光渡假園區

2005年滾動檢討併入環島鐵路觀光旅遊線計畫
環島觀光列車

2005年滾動檢討新増，2006年滾動檢討以該項已
完成階段性工作而解除列管

台北都會區BOT興建平
價旅館計畫

預算未獲立法院支持，2005年滾動檢討解除列管2008台灣博覽會

5大交通門戶國際競圖作業已由觀光局辦理完竣，
2004年滾動檢討解除列管

重要交通門戶環境改善
專案

觀光局於2004年辦畢，2005年滾動檢討解除列管2004台灣觀光年

2006年滾動檢討解除列管金門離島旅遊線

已於2003年12月24日劃設成立管理處，2005年滾
動檢討解除列管，改辦理雲嘉南濱海旅遊線計畫

劃設雲嘉南濱海風景區

說明說明原核定計畫名稱原核定計畫名稱
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2002-2007年度原定經費需求及實際編列預算表 單位：億元

2008台灣博覽會及故宮南院計
畫特別預算未通過-155.1116.11171.22其他

-292.52303.76596.28合計

-4.20

-17.03
-7.37

-108.81

差異數

0.00

0.00
7.10

280.55

實編預算

註：「原定經費」為行政院94年1月31日台經字第0940002618號函頒修正「挑戰2008：國家發展
重點計畫」之「計畫經費」；「實編預算」為已確定之法定預算數。

阿里山及脊樑山脈旅遊線實編預
算未列入民間投資4.20民間投資

旅遊線計畫實編預算未列入基金17.03基金

旅遊線計畫預算未通過14.47地方

旅遊線、安平港國家歷史風貌園
區、故宮南院、國際渡假園區等
計畫調整或預算經立法院刪減

389.36中央
公務

差異說明原定經費經費來源

貳、預算編列及執行情形

2002-2007年總累計預算執行情形表 單位：億元

93.92%285.30303.76觀光客倍增計畫

執成率(B/A%)總累計執行數(B)總累計編列數(A)計畫名稱
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2000年

1.來台旅客人次(萬人次)

6.18983.82(7)紐澳

18.65282516.10(6)歐洲

39.80605335.95(5)美國

22.5830268.37(4)韓國

34.58302815.29(3)星馬

49.14807336.13(2)港澳

116.6418016591.63(1)日本

3.各主要客源市場來台旅客人次 (萬人次)
68.321008953.86(5)其他

39.58545227.92(4)探親

93.0813612090.03(3)商務

5.781093.49(2)會展

164.8520018087.09(1)觀光

2.各目的別來台旅客人次(萬人次)
371.61500450262.4來台旅客人次

2008年2007年
2007年底

達成值

推動目標值推動前指標值
績效指標

參、原訂目標達成情形
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(成長期)

2003.3-2003.6
(SARS衝擊期)

2003.6-2004.5
(後SARS復甦期)

2004.6-2007.12
(穩定成長期)

2003年5月
40,256人次
歷年單月最低

2007年12月
363,916人次
歷年單月最高

2002.9 2003.5 2007.12

來台旅客市場自2000年之262萬人次，成長至2007年之371.61萬人次（成長41.83%）

觀光客倍增計畫啟動後來台旅遊人數趨勢圖



8

0

20

40

60

80

100

120

140

160

180

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
年度

萬 人 次

業 務

觀 光
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44.36%

% 佔來
台旅
客之
比例

觀光目的旅客佔有率自2000年佔33.19%，較業務目的旅客(佔34.31%)為低，增加
至2007年佔44.36%，較業務目的旅客(佔25.05%)大幅成長。

觀光目的別人次自2000年87萬人次，成長至2007年之164.85萬人次（成長89.48%）

「觀光」vs.「業務」目的別人次統計
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觀光收入統計圖
觀光收入自2000年3,379億元台幣，預估成長至2007年3,903億元台幣(成長率15.51%)
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自2002年啟動迄今已屆5年，由於：

2003年SARS疫情衝擊

商務旅客減少

協商大陸人士來台觀光之期程未如預期

觀光局國際觀光宣傳經費及人力相較鄰近地區及國家不

足，致台灣觀光行銷競爭力較弱

使得國際旅客來台總數無法達到預期的高度成長，2007年

整體來台旅客數為371.6萬人次，呈穩定成長，另在觀光目

的旅客客源開拓、旅遊環境優質友善化及國際觀光宣傳推

廣作為等方面則有不錯成果
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肆、計畫執行前後成果對照

馬祖離島5.2.6.2

澎湖離島5.2.6.1

脊樑山脈5.2.5

雲嘉南5.2.3

桃竹苗5.2.2

蘭陽北橫5.2.1

高屏山麓5.2.4

5.1整備現有套裝旅遊線 5.2開發新興套裝旅遊路線

花東5.1.5

恆春半島5.1.4

阿里山5.1.3

日月潭5.1.2

1.完成重要旅遊景點建設：完成410處重要景點設施建設及
194處閒置空間整頓及綠美化。

2.整頓道路景觀及指標系統：完成15條道路桿線地下化及
67條道路拓寬或景觀改善，及1640件違章拆除工作，並
於旅遊線及景點沿線設置雙語化指標共2855面。

3.提供友善旅遊服務：新建19處旅遊服務中心，改善46處
旅遊服務中心之解說服務設施。

4.營造便利旅遊環境：妥善整頓或新設166處停車場（約
4176個停車位），設置約367間優質公廁。

5.改善水岸遊憩設施：改善16處觀光漁港或碼頭設施。

6.建置步道及自行車道系統：建置17條步道（總長約188公
里）及27條自行車道（總長約150公里）。

7.重塑城鄉新風貌：改善27處聚落景觀及周邊環境。

8.吸引民間投資：促成17件促參案(投資額新台幣191億元
以上)及26件自行投資案(投資額新台幣313億元以上)

9.遊客量及產值提升：遊客量成長76.14%(從2002年2,116
萬人次至2007年達3,727萬人次），創造觀光產值約新台
幣745億元 。

旅遊景
點設施
不足或
簡陋、
景觀凌
亂、道
路沿線
招牌、
景觀雜
亂、城
鄉風貌
不佳、
缺乏民
間投資

北部海岸5.1.1

2007年成果2001年旅遊線編號
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計畫案例:北部海岸旅遊線
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套裝旅遊線執行機制

以「減量原則、環境優先、國際水準、便利遊客」
為原則，辦理旅遊線景點及景觀整建工作。

以旅遊線上國家風景區管理處為計畫整合主體，整
合相關部會籌組「工作圈」，協助輔導業者成立
「產業聯盟」，齊力推動旅遊線整備工作。

敦聘「企劃總監」與「地景顧問」，督導旅遊線之
規劃與執行。



14

-野柳、白沙灣地區

14
白沙灣

野柳地質公園

中角衝浪

翡翠灣飛行傘法鼓山

重要景點建設成果
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-福隆、外澳、龜山島地區

福隆夜間景觀塑造福隆車站周邊環境福隆車站主體建築

外澳遊客服務中心 外澳濱海遊憩區 外澳海堤改善

龜山島生態設施龜山島北岸碼頭遠望坑親水公園
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-改善道路景觀及指標牌示雙語化；改善台二線海側護欄；

紐澤西護欄改善親和性標誌系統

整頓道路景觀及指標系統

台2線景觀路廊
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-改善沿線零星環境設施、拆除不良景觀、違規招牌或設施

台2線違建拆除

水尾景觀改善

石門舊有建築拆除
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三芝遊客中心觀音山遊客中心展示館

提供友善旅遊服務

營造便捷旅遊環境

淺水灣公廁
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建置步道及自行車道系統

草嶺古道
萬里金山地區自行車道

南雅社區聚落環境改善

重塑城鄉新風貌 -改善聚落及周邊環境

南雅仁愛溪生態工法
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野柳地質公園OT案

一、野柳地質公園(OT)

2005年10月26日簽約，2006年1月1日開始營運，
營運期10年，投資金額0.35億元。

吸引民間投資
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二、福隆旅館住宿設施(ROT+BOT)

1.2005年3月31日簽約，預估總投資金額約7億元。

2.第1期(ROT) 於2006年6月完成整建，10月1日正式開幕營
運「福隆貝悅酒店」 。

3.第2期(BOT)目前申請環境影響評估審查作業中，預計於
2010年3月底前新建完成至少100間以上客房及相關附屬
設施。完成後每年可創造120個就業機會。

改善前 改善後



22戶外實景照片

室內實景照片
福隆旅館ROT案

22
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開發新景點5.2

籌建故宮南院，預計2010年完工，2011年開館營運。

建置安平港歷史風貌園區，整體規劃案獲得美國濱水中心
(Waterfront Center)2004年第18屆親水之都競賽-規劃類
首獎，台南市是唯一獲得此獎的亞洲城市。已完成安平樹
屋、港濱歷史公園及西門國小校舍暨景觀工程，並榮獲
2006及2007年國家卓越建設獎─金質獎殊榮。隨著園區建
設之陸續完成及觀光事業之發展，安平區商店家數由2002
年之1,015家，至2007年已成長為3,212家，達3倍以上。

設置國家花卉園區，完成花卉生產專業區14.7公頃及景觀
苗木生產專區53公頃。

故宮南部
分院5.2.10

安平港國
家歷史風
貌園區

5.2.9

彰化縣國
家花卉園
區

5.2.8

便捷「鐵道旅遊」，推行三支線一日週遊券、環島週遊票
暨開行觀光列車，平均帶動每年約30萬觀光人潮，並辦理
各項優惠活動，介紹臺灣鐵路沿線的美景、文化及美食
等，帶動地方經濟。另於25個車站設置LED列車資訊顯示系
統，暨設置雙語旅客服務資訊系統，提供國內外旅客便捷
優質服務。

缺乏完
整規劃
環島鐵
路旅
遊、新
興景
點、自
行車或
國家自
然步道
系統

環島鐵路
觀光旅遊
線

5.2.7

2007年成果2001年計畫名稱編號



24

5.2.7環島鐵路觀光旅遊線 (台鐵局)
推行三支線一日週遊券、環島週遊票、開行觀光列車、設置推行三支線一日週遊券、環島週遊票、開行觀光列車、設置LEDLED列車資訊系統列車資訊系統

開行觀光列車開行觀光列車

候車站月台設施改善及週邊植栽綠美化候車站月台設施改善及週邊植栽綠美化

總裁一號觀光列車 東方美人號觀光列車 33座商務艙
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2004辦理台灣花卉博覽會，吸引158萬人次參觀，創造16.93億元收益

5.2.8國家花卉園區計畫 (農委會)

花卉生產專區衛星示範區(14.7公頃) 景觀苗木生產專區3D模擬圖(53公頃)
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 本計畫整體規劃案，獲得美國濱水中心(Waterfront Center)2004年第18屆
親水之都競賽-規劃類榮譽獎。台南市是唯一獲得此獎的亞洲城市。

 2006及2007年國家建設卓越獎─「安平樹屋」、「港濱歷史公園」、
「歷史水景公園」、「歷史視覺改善─西門國小校舍暨景觀工程」

5.2.9安平港歷史風貌園區計畫 (文建會)

 隨著本園區建設之陸續完成及觀光事業之發展，安平區商店家數由2002
年之1,015家，至2007年已成長為3,212家，達3倍以上。

 安平區參觀人數由2002年75萬人次至2007年增為123萬人次，成長64%。

 安平區古蹟門票收入由2002年的1,696餘萬元，至2007年增為3,166餘萬
元，成長約88%。

 園區公有地具市場性之有償設施，預估將帶來約300億元的民間投資。



27

5.2.10故宮南院 (故宮)
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本案於2007年8月修
正計畫期程及內容，
陳報行政院同意備查

預計於2010年12月
完工，2011年 6月
開館營運

開發面積共70公頃

意象圖配置圖


